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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE  

ET DONNEES PERSONNELLES 

SIGNATURE ADN 

ARTICLE 1 - DEFINITIONS 

- Site : ensemble de pages organisées destinées à être diffusées sur Internet sous un même nom de 
domaine. 

- Données personnelles : désigne toute information se rapportant à une personne physique 
directement ou indirectement identifiée ou identifiable, notamment par référence à un identifiant, tel 
qu'un nom, un numéro d'identification, des données de localisation, un identifiant en ligne, ou à un ou 
plusieurs éléments spécifiques propres à son identité physique, physiologique, génétique, psychique, 
économique, culturelle ou sociale ; 

- Traitement : désigne toute opération ou tout ensemble d'opérations effectuées ou non à l'aide de 
procédés automatisés et appliquées à des données ou des ensembles de données à caractère 
personnel, telles que la collecte, l'enregistrement, l'organisation, la structuration, la conservation, 
l'adaptation ou la modification, l'extraction, la consultation, l'utilisation, la communication par 
transmission, la diffusion ou toute autre forme de mise à disposition, le rapprochement ou 
l'interconnexion, la limitation, l'effacement ou la destruction ; 
 
- Responsable de traitement : désigne la personne physique ou morale, l'autorité publique, le service 
ou un autre organisme qui, seul ou conjointement avec d'autres, détermine les finalités et les moyens 
du traitement ; 
 
- Sous-traitant : désigne la personne physique ou morale, l'autorité publique, le service ou un autre 
organisme qui traite des données personnelles pour le compte du responsable du traitement ; 
 
- Destinataire : désigne la personne physique ou morale, l'autorité publique, le service ou tout autre 
organisme qui reçoit communication de données personnelles, qu'il s'agisse ou non d'un tiers ; 
 
- Utilisateur : Internaute se connectant au Site et ayant créé un Compte. 
 
- Violation de Données personnelles : désigne une violation de la sécurité entraînant, de manière 
accidentelle ou illicite, la destruction, la perte, l'altération, la divulgation non autorisée de données 
personnelles transmises, conservées ou traitées d'une autre manière, ou l'accès non autorisé à de 
telles données. 
 

ARTICLE 2 -  SITE  

La Société s’efforce de fournir sur le Site des informations aussi précises que possible. Toutefois, il ne 
pourra être tenu responsable des oublis, des inexactitudes et des carences dans la mise à jour. 
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ARTICLE 3 - DONNÉES PERSONNELLES  

L’Utilisateur est informé des réglementations concernant la Loi Informatique et Liberté du 06 Août 
2004 modifiée ainsi que le Règlement Général sur la Protection des Données n° 2016-679. 

Les données personnelles collectées par la Société sont enregistrées (à l’exclusion de l’ADN qui n’est 
ni analysé ni conservé par la Société) dans son fichier client. L'ensemble des informations collectées 
sont nécessaires à la conclusion et à l'exécution de la commande et seront principalement utilisées 
pour la bonne gestion des relations avec l’Utilisateur. 

3.1 Pour les Données Personnelles collectées dans le cadre de la création du compte personnel de 
l’Utilisateur et de sa navigation sur le Site, le Responsable du traitement des Données Personnelles est 
: La Société SIGNATURE ADN, représentée par Monsieur Jonathan ORTEGA. 

En tant que Responsable du traitement des données qu’elle collecte, la Société s’engage à respecter 
le cadre des dispositions légales en vigueur. Il lui appartient notamment d’établir les finalités de ses 
traitements de données, de fournir à ses prospects et clients, à partir de la collecte de leurs 
consentements, une information complète sur le traitement de leurs données personnelles.  

3.2 Les Données personnelles correspondent à celles communiquées lors : 
 
- de la commande en ligne et de la création de la fiche client ; 
- lors de l’envoi du kit de prélèvement biologique de l’Utilisateur ; 
- de la gestion des réclamations ; 
- lors des échanges avec la Société quel que soit le moyen de communication utilisé. 
 
3.3 Les données traitées sont : 

- Données d’identification directe : Nom, prénom, adresse email. 

- Données d’identification indirecte : l’ADN de l’Utilisateur lors du prélèvement effectué par 
l’Utilisateur et renvoyé à la Société. Il est précisé ici que l’Utilisateur donne son consentement express : 

* pour recevoir le kit de prélèvement biologique ; 

* procéder lui-même au prélèvement ; 

* puis renvoyer le kit à la Société ; 

* et pour la préservation de l’ADN contenu dans le prélèvement biologique par la Société aux fins 
d’encapsulation au sein des Bijoux commandés par l’Utilisateur. 

Il est précisé que l’ADN est préservé en l’état aux fins d’encapsulation au sein des Bijoux commandés 
par l’Utilisateur. Le prélèvement biologique réalisé par la personne elle-même ne relève en aucun cas 
d’un acte médical ou de l’établissement de résultats génétiques ou de diagnostic médical pour 
l’Utilisateur, ce que ce dernier reconnaît expressément. La Société ne procède à aucune analyse, 
examen de l’ADN, à aucune lecture ou encore à aucun croisement avec les données d’une autre 
personne. Elle ne conserve pas l’ADN qui n’a pas été préservé dans le bijou et procède donc à sa 
destruction. 

L’Utilisateur est pleinement informé que la Société met en œuvre des activités de préservation d’ADN 
humain uniquement dans un but affectif ou aux fins d’authentification de l’origine d’un produit. La 
Société ne peut être tenue responsable de l’utilisation de l’ADN préservé dans le Bijou. 
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Pour information, selon la loi Française, le principe est l’interdiction de procéder à des analyses des 
informations génétiques d’un individu sauf exception strictement encadrées par les articles 16-10 et 
16-11 du Code Civil : l’examen des caractéristiques génétiques constitutionnelles d’une personne ne 
peut être entrepris qu’à des fins médicales, de recherche scientifique ou dans le cadre d’une procédure 
judiciaire. L’interdiction vise donc à protéger tout accès aux informations génétiques. Le non-respect 
de ces principes est assorti de sanctions pénales selon l’article 226-25 du code pénal. 

- Données de communication : adresse postale, adresse de courrier électronique, numéro de 
téléphone fixe ou portable… 

- Données économiques et financières : moyens de paiement, historique des paiements … 

Il est précisé que la Société n’enregistre ni ne conserve aucune information relative aux données du 
paiement de l’Utilisateur communiquées sur une plateforme de paiement en ligne sécurisée : numéro 
de carte bancaire, numéro de compte, identifiant de paiement de l’Utilisateur etc. La Société n’a accès 
uniquement qu’aux données relatives à l’Utilisateur : email du client, référence de la commande, date 
de la transaction, montant etc. 

- Détail des Bijoux commandés. 

Si l’Utilisateur a ajouté un ou plusieurs articles à son panier mais n’a pas finalisé sa commande, la 
Société est susceptible de le contacter par e-mail pour lui permettre de retrouver son panier. Les 
traitements mis en œuvre pour ce faire sont notamment basés sur les intérêts légitimes à optimiser le 
succès commercial de la Société, à lui proposer des parcours fluides et ergonomiques au sein du Site, 
notamment si le navigateur de l’Utilisateur cesse de fonctionner, et ce dans le cadre de la relation 
précontractuelle qui le lie à la Société.  Il peut s’opposer à être recontacté par email pour finaliser un 
panier en cliquant sur le lien de désinscription de l’email reçu. 

Le caractère obligatoire ou facultatif des données à fournir est signalé lors de leur collecte par un 
astérisque. L’Utilisateur fournit ces informations en toute connaissance de cause, notamment lorsqu'il 
procède par lui-même à leur saisie. 
 

3.4 Les finalités du traitement des données à caractère personnel sont les suivantes : 

- l’identification des Utilisateurs pour la fabrication des Bijoux ; 
- la gestion de la relation commerciale (facturation, encaissement, nature des missions souscrites, 
gestion des réclamations et des contentieux, recouvrement…) ; 
- la communication avec l’Utilisateur ; 
- la réalisation de la fabrication des Bijoux ; 
- les exigences légales ou règlementaires (par exemple répondre aux réquisitions des autorités et aux 
décisions de justice ou répondre au droit de communication des autorités) ;  
- la prévention et la lutte contre la fraude. 
 
Les données collectées ne sont jamais transmises à des tiers sauf si l’Utilisateur a donné son 
consentement préalable et ce sous réserve que les tiers se soient clairement engagés à respecter toutes 
les dispositions de la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 modifiée relative à l’informatique, aux fichiers et 
aux libertés ainsi que le Règlement Général sur la Protection des Données n° 2016-679. 

La Société s’interdit de traiter, héberger ou transférer les Données vers un pays situé en dehors de 
l’Union européenne ou reconnu comme « non adéquat » par la Commission européenne sans en 
informer préalablement l’Utilisateur.  
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Pour autant, la Société reste libre du choix de ses Sous-traitants à la condition qu’ils présentent les 
garanties suffisantes au regard des exigences du Règlement Général sur la Protection des Données  
n° 2016-679. 

3.5 Les destinataires des données à caractère personnel sont : 

- la Société et son personnel en charge des missions ; 

- les prestataires et sous-traitants de la Société pour la bonne exécution de la mission qui leur ai 
confiée ; 

- les autorités compétentes, à leur demande, dans le cadre de procédures judiciaires, dans le cadre de 
recherches judiciaires et de sollicitations à la demande des autorités ou afin de se conformer à d'autres 
obligations légales. 

 

3.6 Les bases juridiques du traitement correspondent à : 

- l’exécution du contrat entre l’Utilisateur et la Société ; 

- le consentement de l’Utilisateur concernant les missions de la Société ; 

- l’intérêt légitime de la Société concernant la conservation de la preuve des transactions, la prévention 
contre la fraude et l’éventuel recouvrement de créances. 

3.7 La durée de conservation des données personnelles : 

Les données sont conservées pour la durée nécessaire à l’accomplissement des finalités mentionnées 
ci-dessus.  

Les données à caractère personnel relative à l’exécution du contrat seront conservées pendant une 
durée de 3 ans à compter de la fin de la relation contractuelle avec l’Utilisateur.  

Au-delà de cette durée, les données seront supprimées. 

S’agissant des exigences légales ou règlementaires, les données peuvent être conservées le temps 
nécessaire pour permettre à la Société de répondre à ses obligations.  

A la demande de l’Utilisateur et en toute hypothèse à l’expiration des durées mentionnées ci-dessus la 
Société s’engage à supprimer ses accès aux Données personnelles et à détruire les Données en sa 
possession à moins que la règlementation applicable n’exige la conservation desdites données sur une 
durée plus longue. 

En dehors des cas énoncés ci-dessus, la Société s'engage à ne pas vendre, louer, céder ou donner accès 
à des tiers aux données sans consentement préalable de l’Utilisateur, à moins d'y être contraint en 
raison d'un motif légitime (obligation légale, lutte contre la fraude ou l'abus, exercice des droits de la 
défense). 

3.8 Les droits de l’Utilisateur sont les suivants : 
 
- droit de s’opposer au traitement de ses données personnelles ; 
- droit d’accéder à ses données personnelles ; 
- droit de les rectifier ou de les effacer ; 
- droit à la portabilité de ses données ; 
- droit à la limitation du traitement ; 
- droit de définir des directives relatives à la conservation, l’effacement et la communication de ses 
données personnelles ; 
- droit à tout moment au retrait de son consentement au traitement de ses données personnelles.  
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L’exercice de ses droits ainsi que toute demande de l’Utilisateur concernant les données personnelles 
sous réserve de la production d'un justificatif d'identité valide peuvent être adressées : 
 
- par email : contact@deuxbrins.com 
- par courrier : Société ADN SIGNATURE, 165 Route de Nîmes 30220 AIGUES-MORTES 
 
Lesdits droits pourront être exercés dans les conditions prévues par les articles 16 et suivants du 
Règlement Européen 2016/679 sur la protection des données. L’Utilisateur est informé du droit 
d’introduire une réclamation auprès de la Commission Nationale de l’Informatique et des Libertés 
(CNIL) : 3, Place de Fontenoy - TSA 80715 - 75334 Paris 07. 
 
Pour ces demandes, l’Utilisateur précisera ses nom et prénom ou dénomination, son adresse de 
courrier électronique, son adresse postale afin de permettre son identification et le traitement de ses 
demandes. Toute demande incomplète ne pourra être traitée par la Société.  
 
Il est enfin précisé que la Société s’engage à garder confidentielles toutes les données communiquées 
par l’Utilisateur. 
 
3.9 Notification d’incident : 
Quels que soient les efforts fournis, aucune méthode de transmission sur Internet et aucune méthode 
de stockage électronique n'est complètement sûre. Si la Société a connaissance d'une brèche de la 
sécurité, il en avertira les Utilisateurs concernés afin qu'ils puissent prendre les mesures appropriées.  

Aucune information personnelle de l'Utilisateur du site n'est publiée à l'insu de l'Utilisateur, échangée, 
transférée, cédée ou vendue sur un support quelconque à des tiers. Seule l'hypothèse du rachat de la 
Société et de ses droits permettrait la transmission des dites informations à l'éventuel acquéreur qui 
serait à son tour tenu de la même obligation de conservation et de modification des données vis à vis 
de l'Utilisateur du Site.  

ARTICLE 4 - BALISES INTERNET 

La Société peut employer occasionnellement des balises Internet (également appelées « tags », ou 
balises d’action, GIF à un pixel, GIF transparents, GIF invisibles et GIF un à un) et les déployer par 
l’intermédiaire d’un partenaire spécialiste d’analyses Web susceptible de se trouver (et donc de 
stocker les informations correspondantes, y compris l’adresse IP de l’Utilisateur) dans un pays 
étranger.  
Ces balises sont placées à la fois dans les publicités en ligne permettant aux internautes d’accéder au 
Site, et sur les différentes pages de celui-ci.  Cette technologie permet à la Société d’évaluer les 
réponses des Utilisateurs face au Site et l’efficacité de ses actions (par exemple, le nombre de fois où 
une page est ouverte et les informations consultées), ainsi que l’utilisation du Site par l’Utilisateur.  
 
ARTICLE 5 - COOKIES  
 
La navigation sur le Site peut impliquer l'implantation d'un « cookie ». 
Un « Cookie » est un fichier qui enregistre des informations relatives à la navigation sur le Site (les 
pages consultées, la date et l'heure de la consultation, etc.) et enregistré au sein du terminal de 
l’Utilisateur (ex : ordinateur, smartphone),  que l’Utilisateur pourra lire lors des visites ultérieures et 
ce notamment à des fins d’analyses. Les Cookies ne risquent en aucun cas d’endommager le terminal 
de l’Utilisateur. 
Les Cookies facilitant la navigation et/ou la fourniture des services proposés par le site, l’Utilisateur 
peut configurer son navigateur pour qu’il lui permette de décider s’il souhaite ou non les accepter de 
manière à ce que des Cookies soient enregistrés dans le terminal ou, au contraire, qu’ils soient rejetés, 
soit systématiquement, soit selon leur émetteur.  
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L’Utilisateur peut également configurer son logiciel de navigation de manière à ce que l’acceptation 
ou le refus des Cookies lui soient proposés ponctuellement, avant qu’un Cookie soit susceptible d’être 
enregistré dans son terminal. La Société informe l’Utilisateur que, dans ce cas, il se peut que les 
fonctionnalités de son logiciel de navigation ne soient pas toutes disponibles. 
  
Si l’Utilisateur refuse l’enregistrement de Cookies dans son terminal ou son navigateur, ou si 
l’Utilisateur supprime ceux qui y sont enregistrés, l’Utilisateur est informé que sa navigation et son 
expérience sur le site peuvent être limitées.   
Le cas échéant, la Société décline toute responsabilité pour les conséquences liées au fonctionnement 
dégradé du site voire de l’impossibilité d’utiliser le site résultant (i) du refus de Cookies par l’Utilisateur 
(ii) de l’impossibilité pour la Société d’enregistrer ou de consulter les Cookies nécessaires à leur 
fonctionnement du fait du choix de l’Utilisateur. Pour la gestion des Cookies et des choix de 
l’Utilisateur, la configuration de chaque navigateur est différente. Elle est décrite dans le menu d’aide 
du navigateur, qui permettra de savoir de quelle manière l’Utilisateur peut modifier ses souhaits en 
matière de Cookies. 
 
Par exemple:  
Pour Mozilla Firefox : Choisissez le menu "outil " puis "Options" Cliquez sur l'icône "vie privée" Repérez 
le menu "cookie" et sélectionnez les options qui vous conviennent.  
Pour Microsoft Internet Explorer : Choisissez le menu "Outils" (ou "Tools"), puis "Options Internet" (ou 
"Internet Options"). Cliquez sur l'onglet "Confidentialité" (ou "Confidentiality") sélectionnez le niveau 
souhaité à l'aide du curseur.  
Pour Google Chrome : Choisissez le menu "paramètres" puis "paramètres avancés", sélectionnez le 
niveau souhaité dans le paragraphe "confidentialité". 
À tout moment, l’Utilisateur peut faire le choix d’exprimer et de modifier ses souhaits en matière de 
Cookies. La Société pourra en outre faire appel aux services de prestataires pour l’aider à recueillir et 
traiter les informations décrites dans cette section. 
  
 
ARTICLE 6 - MODIFICATIONS APPORTÉES À LA PRÉSENTE POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ 
 
La Société se réserve le droit de modifier la présente politique de confidentialité à tout moment. 
Les changements et les clarifications prendront effet immédiatement après leur publication sur le Site. 
Si la Société apporte des changements au contenu de cette politique, elle avisera l’Utilisateur ici qu’elle 
a été mise à jour, pour que qu’il sache quels renseignements elle recueille, la manière dont elle les 
utilise, et dans quelles circonstances elle les divulgue, s’il y a lieu de le faire. 
 


